
<납부유예>

승인취소 및 종료일 변경
매뉴얼



■ 승인취소 / 종료일 변경 처리기준
예시) 회사사정으로 인한 휴업 2020.1.1.~2020.3.31. 승인

1) 기존 기간보다 일찍 복직한 경우
→ 납부유예 종료일 변경

2) 미리 신청한 기간동안 휴업하지 않고 근무한 경우
→ 납부유예 승인취소

3) 시작일이 다른 경우(예를 들어, 2020.1.15.부터 휴업한 경우)
→ 납부유예 승인취소 후 납부유예 재신청

4) 휴직, 휴업 기간이 연장된 경우
→ 납부유예 추가 신청(예를 들어, 2020.4.1.부터 추가 신청)

※ 사유와 기간은 예시이며, 다른 사유일 경우에도 동일합니다.



① [로그인] 버튼을 클릭하여 회원 로그인을 진행합니다.
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②~③ [마이페이지] – [상품 계약 관리]를 클릭합니다.
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④ [납부유예현황]을 클릭합니다.(기업 로그인시에는 [납부유예] 버튼 클릭)
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⑤ 오른쪽 기간을 확인하고 취소/변경할 기간을 선택합니다.
⑥ [ 납부유예 승인취소 / 납부유예 종료예정일 변경 ] 중 원하는 버튼을 클릭합니다.

→ 5페이지 참고 → 7페이지 참고
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<납부유예 승인취소>



⑦ 인적사항을 확인한 후 납부유예 승인취소 증빙서류를 첨부합니다.
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⑧ [입력완료] 버튼을 클릭하면 신청이 완료됩니다.
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<납부유예 종료예정일 변경>



⑨~⑩ 변경하고자 하는 종료예정일을 입력하고, 입력한 기간을 확인할 수 있는 증빙서류를
첨부합니다. 종료예정일은 기존 종료일보다 빠른 날짜만 가능합니다.
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⑪ [입력완료] 버튼을 클릭하면 신청이 완료됩니다.
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